
OBJETIVOS: 
Capacitar os responsáveis pela gestão das empresas para aplicação de metodologias de gerenciamento que 
proporcionem o aumento do desempenho do negócio. Com uma visão prática, tornar possível a utilização de 
métodos para: definir a gestão estratégica (diferencial competitivo e planejamento), mapear e organizar os 
processos (visão sistêmica), gerenciar e controlar os recursos financeiros (apuração dos resultados), monitorar e 
controlar as atividades (indicadores de desempenho), resolver problemas e estabelecer ações corretivas e a 
melhoria contínua (MASP), gerenciar e conduzir a equipe para os resultados (gestão de pessoas), potencializar 
as características e o comportamento do gestor (empreendedorismo).

PÚBLICO-ALVO: 
Gerentes, supervisores, técnicos, micro e pequenos empresários, analistas e coordenadores das áreas de 
qualidade, profissionais liberais e demais interessados pelo tema.

NÚMERO DE VAGAS:
São oferecidas até 30 vagas (não haverá reservas). 

PERIODICIDADE, HORÁRIOS E CARGA HORÁRIA: 
De segundas a quintas-feiras das 19h às 22h30min e sábados das 8h às 11h30min. O curso ocorrerá no primeiro 
semestre de 2010, terá duração de 84 horas-aula e será oferecido em 7 módulos de 12 horas-aula cada um. Os 
módulos podem ser cursados separadamente.

MATRÍCULAS: 
Na APM-Liberato, das 8h às 21h, mediante o pagamento da primeira parcela. Endereço: Rua Inconfidentes 395, 
bairro Primavera – Novo Hamburgo/RS - Fone 3584-2029.

INVESTIMENTO: 
Preço por módulo: R$200,00. Preço total do curso: R$1120,00. Alunos ou ex-alunos da Fundação Liberato e 
associados ACI Novo Hamburgo, Campo Bom e Estância Velha têm 20% de desconto. Demais convênios, 
consultar.

PROGRAMA: 
O curso será apresentado conforme módulos a seguir: – Gestão estratégica; – Análise e mapeamento dos 
processos; – Gerenciamento financeiro; – Indicadores de desempenho; – Metodologia de solução de problemas 
(MASP); – Gestão de pessoas; – Empreendedorismo.

INSTRUTORES:

Elaine Coelho da Silva von Hohendorff: Administradora e mestre em engenharia ambiental. Atua nas áreas de 
gestão ambiental, melhoria de processos, planejamento estratégico, empreendedorismo, negociação e 
articulação.  

Fabio Ricardo Becker: Bacharel em Administração de Empresas (UNISINOS), Técnico em Mecânica de 
Precisão (CETEMP), MBA em Controladoria Estratégica (IBGEN).Professor de Administração e Ferramentas 
CAD-CAM. Atua nas áreas de gestão, coordenação de sistemas da qualidade e desenvolvimento de projetos 
mecânicos. 

OBSERVAÇÕES: 
– A Fundação Liberato reserva-se o direito de certificar somente quem obtiver 75% da frequência e desligar 
quem não apresentar comprometimento e postura adequada durante o curso. 

– A Fundação Liberato reserva-se o direito de cancelar o curso caso não ocorra o número de matrículas mínimo 
para o equilíbrio econômico do curso, e, neste caso devolverá integralmente os valores pagos.

CURSO DE CAPACITAÇÃO DE GESTORES – 84 horas


